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ZASADY SPRAVANIA SA

FM Group - jun 2024

Sprava od vedenia

Ako hlavny hra¢ na medzinarodnej scéne sa FM Group, pozostavajuca z FM Logistic,
BatiLogistic a ich dcérskych spolocnosti, FM Holding a FM Foundation, zaviazala viest
svoje zalezitosti Cestne, v sulade so svojimi zakladnymi hodnotami ddvery, vykonu a
otvorenosti.

FM Group v sulade so svojimi hodnotami prijala princip nulovej tolerancie voCi
akejkolvek forme korupcie alebo nezakonnej cinnosti. Akekolvek porusenie tejto zasady
bude viest k disciplinarnemu konaniu podla platnych predpisov. Nasu reputaciu u nasich
zakaznikov a dodavatelov sme si vybudovali ha nasej neustalej pozornosti a nasom
pristupe zalozenom na neustalom zlepSovani. V ddsledku toho su nase etické pravidla,
ktoré vychadzaju z nasich firemnych hodnét a kultury, nevyhnutnym ¢lankom nasho rastu
a udrzatelnosti nasho obchodneho modelu.

Boj proti korupcii je pre Skupinu nevyhnutny a nedodrziavanie tohto kddexu moze vazne
poskodit nasu povest. Kazdy z nas sa musi zaviazat k dodrziavaniu tychto pravidiel, aby si
zachoval dobru povest, ktora je zakladnym faktorom rastu a prosperity skupiny.

Tento Kodex spravania (dalej len ,Kodex") stanovuje pravidla spravania, ktoré musia prijat
vSetky zainteresovaneé strany spolocnosti, aby boli v sulade nielen so zakonmi,
nariadeniami a pravidlami platnymi vo vSetkych krajinach, kde pdsobime, ale aj etickymi
hodnotami v podnikani. Tento kodex poskytuje konkréetne priklady, aby kazdy mohol
identifikovat situacie, v ktorych existuje riziko, a oboznamit sa so spdsobmi varovania a
hlasenia akychkolvek poruseni.

Obeh tohto Kodexu a jeho hodnét je zodpovednostou vedenia kazdého subjektu
spolocnosti.

Tento Kodex spravania sa vztahuje na celu skupinu FM, jej dcérske spolocnosti a
vSetkych ich veducich pracovnikov, manazérov a zamestnancov.

Zaviazali sme sa budovat a udrZiavat déveru s nasimi zamestnancami, nasimi
partnermi a komunitami, ako aj s uradmi.

Poznamka: Tento dokument nepredstavuje pracovnu zmluvu a ziadnym spdsobom
nemeni diskrecnu povahu zamestnania zamestnanca.

V pripadoch, ked su narodné zakony alebo poziadavky prisnejSie ako tento Kodex
spravania, budu mat prednost.
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Nase hodnoty

Dévera
Dévera je dana ako zasada a casom sa tvori. Umoznuje kazdej osobe dat
najlepsie zo seba; podporuje autondmiu a spolupracu medzi nami a nasimi partnermi.

Vykon
Vykon je ovocim nasej kazdodennej dokonalosti a nasej tuzby byt podnikavy.
Je klu¢om k spokojnosti nasich zakaznikov a dlhodobému uspechu nasej spolocnosti.

Otvorenost
Otvorenost si vyzaduje, aby sme uplatnili svoju zvedavost a schopnost pocuvat, spochybnovat
nase predpoklady a prejavovat kreativitu a iniciativu.

Nas zavazok v oblasti etiky

Bez ohladu na to, aku pracu robime, vsetci sme zodpovedni za vytvaranie, propagaciu
a udrziavanie firemnej kultury, ktora podporuje etické spravanie a dodrziavanie
zakonov. Vietci mame povinnost porozumiet a splnit stanovené o¢akavania

v tomto Kodexe.

Ako zamestnanec jedneho zo subjektov FM Group:

e Poznajte a pochopte zakony a predpisy, ktore sa vztahuju na vasu pracu.

e Budte Cestni, transparentni a déveryhodni vo vsetkom, ¢o robite, a vo svojich
profesionalnych vztahoch.

e V pripade pochybnosti poziadajte o radu svojhamanazeéra, ¢lena timu, HR alebo
Compliance Officer alebo mdzete pouzit eticku linku.

e Ak chcete nahlasit podozrenie alebo skutocné porusenie etiky, pouzite eticku linku.

e Spolupracujte so vsetkymi zapojenymi do vysetrovania a vzdy im poskytnite uplné a
pravdive informacie a potrebné dokumenty.

e Navstevujte skolenia, ktoré sa na vas vztahuju.

Dodrziavanie pracovneho prava a predpisov o
ludskych pravach

FM Group dba na to, aby bola v sulade s platnou legislativou vo vsetkych krajinach, kde pdsobi.
Zaviazali sme sa dodrziavat zasady stanovené vo vsetkych zakladnych textoch, ako je Vseobecna
deklaracia ludskych prav, dohovory Medzinarodnej organizacie prace (ILO), ako aj pravne predpisy
a nariadenia krajin, v ktorych pdésobime. Spoloc¢nost sa zavazuje nevyuzivat nutenu alebo
nelegalnu pracu a odmietnut pracovat alebo okamzite prestat spolupracovat s dodavatelmi a
poskytovatelmi, ktori mézu zamestnavat ludi pracujucich pod hrozbou alebo donutenim.

FM Group odmieta zamestnavanie neplnoletych osdb (samozrejme s vynimkou kratkych
pracovnych skusenosti v ramci skolskych osnov) pre akékolvek svoje vlastné aktivity alebo aktivity
svojich subdodavatelov alebo zakaznikov. FM Group sa zavazuje ddsledne dodrziavat minimalny
vekovy limit platny vo vsetkych krajinach, kde pdsobi. Vo vsetkych pripadoch nesmie byt tento
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minimalny vek nizsi ako vek stanoveny dohovormi 138 a 182 Medzinarodnej organizacie prace,
konkrétne 15 rokov a 18 rokov pre nebezpecnu alebo obzvlast narocnu pracu. Je potrebné
poznamenat, ze tento bod si zasluhuje osobitnu pozornost, najma pri podpisovani zmluv s
dodavatelmi alebo zakaznikmi prostrednictvom nasho dotaznika o nalezitej starostlivosti.

Integrita ako nas sprievodca

Problemy, ktoré sa vyskytnu, mézu byt zlozité so situaciami, ktoré mézu byt niekedy protichodne,
napriklad vyber medzi osobnym ziskom a spravnym rozhodnutim pre spolocnost alebo ¢i prijat
prikaz, aj ked Ucastnik konania podlieha sankciam.

Konat éestne méze byt niekedy tazké. Uspech FM Group zavisi od spravania kazdého z nas!

Ak mate otazky tykajuce sa situacie, ktorej elite, mézete sa obratit ha oddelenie dodrziavania
predpisov (COMPLIANCE FM GROUP compliance@fmlogistic.com) alebo na eticku linku.

Proces v 5 krokoch

Nech je situacia akakolvek, nas usudok je klucovou sucastou rozhodovania v mene
spolocnosti. Tento 5-krokovy proces bol navrhnuty ako sprievodca, ktory vam poméze urobit
spravne rozhodnutia, ked celite tazkej situacii

Zachovajte pokoj

Najdite si 5 minut na premyslenie

Urobte si zoznam faktov! Pomoéze vam to vidiet veci jasnejsie

Ako pomédcku pouzite rozhodovaci strom na nasledujucej strane

Poziadajte o pomoc svojho manazéra alebo Compliance Officer

OArwWNEe

Rozhodovaci strom

Je potrebna akcia?

Je to legalne?

Je to v sulade s politikou FM Group?

Je to v sulade s firemnou kulturou a hodnotami FM Group?

Zohladnil som vplyv na nasich zamestnancov, zakaznikov a akcionarov?

Budem bez probléemov vysvetlovat svoje Ciny svojmu manazerovi, kolegovi alebo rodine?
Da sa moj postup obhajit, ak ho zveregjnia media?

Je to prospesne pre celu Skupinu a nie len pre par jednotlivcov?

Ak ma nieco nuti vahat, poziadal som o pomoc?

© ONOOAWNE

Pokuty za hedodrzanie

Kazdy, kto nedodrzi pravidla obsiahnuté v tomto kodexe, bude celit disciplinarnym sankciam,
ktoré mdzu viest az k prepusteniu zo zamestnania, v sulade s plathnymi predpismi.

Eticka linka a dalsie komunikacne kanaly

Prvym komunikacnym kanalom, ktory maju zamestnanci skupiny k dispozicii, je manazeérska linia,
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to znamena, ze mozu hovorit so svojim liniovym alebo funkénym manazérom.

Kedze nie je mozné vymenovat vsetky situacie, ktoré mdzu nastat, je dost pravdepodobné, ze
nastane situacia, ktora nie je Specificky uvedena v tomto Kédexe (v suvislosti s danym nariadenim
alebo zakonom alebo politikou spolocnosti). Kazdy zamestnanec FM Group musi akceptovat, ze
ma osobnu zodpovednost spravat sa primerane a dodrziavat vysokeé eticke Standardy vo svojej
praci.

Ak mate nejaké pochybnosti, pozrite si nds strom rozhodnuti, ktory vas prevedie potrebnym

myslienkovym procesom!

Nasi zamestnanci a partheri maju k dispozicii rézne komunikacné kanaly, aby sme zarucili
prevladajuce eticke prostredie.

Mézete poziadat o pomoc a radu kontaktovanim:

Vasho priameho manazéra
Vasho HR manazéra

Vasho Compliance Officer
Etickej linky

Cielom je pomoct vsetkym zamestnancom a dodavatelom objasnit svoje pochybnosti a
rozhodnut sa eticky a umoznit im poskytovat informacie o moznom poruseni tohto Kodexu. Bude
zarucena absolutna ddvernost komunikacie. Kazdu ziadost, upozornenie alebo otazku vsak musia
sprevadzat kontaktné informacie, aby bolo mozné pokracovat vo vysetrovani.

E-mailova adresa pre celu skupinu

Eticka linka:
ethics@fmlogistic.com

Postova adresa

FM Holding,
do pozornosti Compliance Officer,
12 rue de lEurope,
57370 Phalsbourg, Francuzsko
OZNACTE OBALKU ,DOVERNE*

FM Group sa zavazuje, ze bude so vsetkymi hlaseniami zaobchadzat prisne déverne, ako to
vyzaduje zadkon z 9. decembra 2016 (o transparentnosti, boji proti korupcii a modernizacii
ekonomiky, bezne znamy ako zakon Sapin 2) alebo prislusné miestne zakony.

FM Group vyvinula program dodrziavania predpisov. Bol nastaveny postup nahlasovania alebo
,upozornenia” toto je nasa eticka linkaho. Akykolvek zamesthanec alebo tretia strana mdzu
preto nahlasit akékolvek obavy svojim manazérom alebo v pripade potreby vyuzit eticku linku.

Eticka komisia, ktora ma 5 stalych clenov, preskuma kazdy doruceny podnet. Je garantom

dodrziavania a uplatnovania tohto Kodexu. Vyboru je zarucena nezavislost a nestrannost potrebna
na plnenie jeho uloh. Méze tiez zasiahnut z vlastnej vole, aby zvarzila akykolvek problém suvisiaci s
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etikou, ktory v spolocnosti vznikne. Jej Clenovia su viazani prisnou povinnostou mlcanlivosti.

Oznamovatel bude informovany o dalsom postupe v suvislosti s upozornenim. Vsetky udaje na
identifikaciu oznamovatela a nahlasenych oséb budu odstranené v sulade so zakonom (vo
Francuzsku vyhlaska ¢. 2017-564 z 19.4.2017).

Dobra viera a nerespektovanie

Kazdy, kto v dobrej viere nahlasi potencialne porusenie tohto Kodexu, bude chraneny a nesmie
byt vystaveny ziadnej forme represalii. V skutocnosti nikto nesmie byt potrestany za to, ze splnil
svoju povinnost a nahlasil situaciu alebo udalost, ktora sa javi ako porusenie Kodexu, aj ked sa
nasledne zisti, ze je neopodstatnend. Na druhej strane, akékolvek obvinenia, ktoré sa ukazu ako
hanebne, mézu viest k disciplinarnemu konaniu a dokonca trestnému stihaniu. S anonymnymi
telefonnymi hovormi alebo listami sa bude zaobchadzat so vsetkou potrebnou opatrnostou.

Co rozumieme pod pojmom ,represalie"?

Ide o negativne opatrenia prijaté manazéerom alebo kolegom voci osobe, pretoze nahlasila svoje
podozrenia bez ohladu na pouzity komunikacny kanal.

Upozornenia na oznamovanie a vysetrovanie

Preskumanie spravy: Bez ohladu na kanal pouzity na podanie podnetu sa preskuma pripustnost
podnetu a pripad sa vysetri. S hlaseniami ozhamovatelov sa zaobchadza déverne.

Vysetrovanie: Kazdy podnet bude predmetom podrobného presetrenia poskytnutych skutocnosti
a informacii. Vysetrovanim bude v zavislosti od stupna utajenia povereny bud HR alebo Corporate
Compliance Officer alebo akakolvek ina osoba, ktora sa bude povazovat za kompetentnu riesit s
nim bez akéhokolvek konfliktu zaujmov.

Vysetrovanie ukonéené: Po ukonceni vysetrovania sa vypracuje protokol, ktory preukaze, ze
vSetky skutocnosti boli presetrené a zdokumentovaneé.

Rozhodnutie o vykonani opatreni: Eticka komisia podnet preskuma a rozhodne, aké opatrenia je
potrebneé prijat. Bude sledovat prijaté napravné opatrenia a méze odporucit preventivne opatrenia
a disciplinarne sankcie.

Vybavenie podnetu: Podnet sa vybavi a podavatel podnetu bude informovany o vysledku jeho
vybavenia . Podrobnosti o akciach tykajucich sa zamestnancov sa nezverejnuju, v sulade s
pravom.

Analytika a statistiky: Informacie o aktivitach suvisiacich s etikou sa pravidelne zhromazduju,

monitoruju a vyhodnocuju s cielom zachytit trendy, s ktorymi sa bude treba vysporiadat. Pre
predstavenstvo sa vypracuva vyrocna sprava.
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. Budovanie vzajomnej dovery

Podpora medziludskych vztahov zaloZzenych na dévere a otvorenosti, ktoré su nevyhnutné
pre dobry vykon.

Sloboda zdruzovania a pracovnych vztahov

FM Group chce garantovat a podporovat konstruktivne pracovne vztahy v ramci spolo¢nosti a
uznava pravo na slobodu zdruzovania. Tato sloboda je uznavana vo vacsine krajin. FM Group sa
zavazuje zabezpecit sulad so zakonom o slobode zdruzovania, ktory plati miestne pre jej
zamestnancov, a zabezpecit, aby sa jej zamestnanci mohli v ramci spolocnosti slobodne
vyjadrovat k otazkam tykajucim sa podmienok, v ktorych vykonavaju svoju ¢innost.

Podpora rovnosti v praci a principu
nediskriminacie

Rozhodnutia tykajuce sa naboru, povysenia, Skolenia a odmenovania su zalozené na
kompetencii a vykonnosti. Uplatiuje sa aj dalsi zakladny princip politiky ludskych zdrojov: zasada
nediskriminacie. FM Group podporuje rozmanitost a je odhodlana podporovat prostredie
kulturnej rozmanitosti, kde ma kazdy zamestnanec prilezitost profesionalne sa rozvijat. Okrem
toho ma FM Group politiku proaktivnej integracie zdravotne postihnutych zamestnancov, ktora je
prispdsobena Specifickym regulacnym kontextom kazdej krajiny. FM Group zakazuje akykolvek
druh diskriminacie, ¢i uz na zaklade pohlavia, veku, rodinnegj situacie, pdvodu, sexualnej

orientacie, fyzickej zdatnosti alebo ¢lenstva v akejkolvek politickej, nabozenskej alebo odborovej
organizacii.

/akaz obtazovania

Obtazovanie vo vSetkych jeho formach je zakazané

Sikanovanie: Akékolvek opakované konanie, ktoré méze u osoby, ktora je im vystavena, viest k
zhorseniu pracovnych podmienok, poruseniu jej prav a déstojnosti, negativnemu vplyvu na jej
fyzickeé a dusevné zdravie a k ohrozeniu jej karierneho postupu.

Sexualne obtazZovanie: Vystavovanie osoby opakovanym poznamkam alebo spravaniu so
sexualnymi alebo sexistickymi konotaciami, ktoré podkopavaju jej dostojnost v dosledku jej
ponizujucej povahy alebo vytvaraju situaciu, ktora je pre nu zastrasujuca, nepriatelska alebo
urazliva.

Zdravie a bezpecnost

[Z4opatrnym konanim pomaham identifikovat, zlepsovat a predchadzat rizikam

[74 Beriem na palubu a dodrziavam bezpe&nostné pravidla vratane pouzivania OOPP
[ZDodrziavam terminy nahlasovania pracovnych Urazov a inych incidentov

M Nevystavujem ostatnych ani seba nebezpecenstvu ignorovanim pravidiel

M Nezabudnem nahlasit akékolvek zdravotné alebo bezpecnostné incidenty, neminimalizujem ich

FM Group stavia ludi do centra svojho rozvoja a udrzatelnhosti. To je stelesnené v nasich
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hodnotach, nasej manazérskej kulture a narokoch, ktoré na seba kladieme z hladiska pohody v
praci. Zdravie a bezpecnost nasich zamesthancov je nasou absolutnou prioritou. Bezpecnost pri
praci je zakladnym principom a pravom nasich zamestnancov. Nasim cielom je: nula nehdd.
Zaviazali sme sa odstranovat pracovné urazy, predchadzat chorobam z povolania a zlepsovat
pracovné podmienky. Tieto pravidla su povinné pre vsetkych v spolocnosti. Manazéri su povinni
zabezpecit prisne dodrziavanie tychto pravidiel.

Z tychto dovodov je preto osobné pouzitie, predaj alebo drzba alkoholickych napojov alebo drog
v priestoroch FM prisne zakazané. Vynimocne sa modzu organizovat kratke spolocenské
stretnutia s alkoholom pri zvlastnych prilezitostiach s vyslovnym suhlasom spravcu stavby.

V priestoroch (sklady, kancelarie, vonku) je prisne zakazaneé fajcCit a vapovat, okrem miest
vyslovne vyhradenych pre fajciarov.

Konflikt zaujmov

Ziadny zamestnanec nesmie mat osobny, profesiondlny alebo finanény zaujem, ktory je
nezlucitelny s lojalitou, ktoru ma voci spolocnosti, a povinnostami, ktoré sa jej tykaju (definicia
,konfliktu zaujmov"). Zamestnanci na urcitych poziciach musia kazdy rok vyplnit dotaznik o
konflikte zaujmov.

Akykolvek konflikt zaujmov, skutocny alebo potencialny, musi byt deklarovany, aby bolo mozné
preskumat jeho povahu a désledky. Nebudeme tolerovat zo strany nasich zamestnancov ziadne
osobne konanie, ktoré by mohlo poskodit podnikanie spolocnosti, alebo ktoré by mohlo
zasahovat do zaujmov spolocnosti alebo byt s nimi v rozpore.

Zaujmy FM Group musia vZdy prevazZovat.

Aby sme vam pomohli pochopit, ¢o je konflikt zaujmov, v tabulke nizSie uvadzame niekolko
beznych prikladov.

Typ konfliktu

Ktotoje?

Priklady

Konflikt zaujmov
medzi FM
Skupinou a
zamestnancom

Zamestnanec, jeho rodinny
prislusnik alebo niekto z ich
blizkych, ktory je
zamestnancom OR, ktory
vlastni viac ako 5 % akcii
spolocnosti, s ktorou FM
Group obchoduje

Svagor zamestnanca je
partnerom v pravnickej firme,
ktoru chcu najat na obranu
FM Group. Ide o konflikt
medzi osobnymi zaujmami
osoby a zaujmami FM Group

Konflikt zaujmov
medzi
zakaznikom a

Zamestnanec, ktory si vyberie
a
dodavatela, ktory je priatelom

Kupujuci v FM Group, ktory si
vyberie dopravnu firmu, ktora
patri ich svokrovi, aj ked jej

ziskat osobnu laskavost alebo
osobitne podmienky

dodavatelom alebo clenom rodiny ceny nie su
najkonkurencieschopnejsie

Nesulad Ohybanie pravidiel Zamestnanec, ktory

s postupmi spolocnosti s cielom vyjednava osobnu pdzicku a

na oplatku za vyhodnych
podmienok prislubi pracu pre
bankarovu dcéru na
marketingovom oddeleni, bez
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toho, aby presiel nalezitymi

HR kanalmi
Konflikt s FM Zamestnanec, ktory je v praci | Zamestnanec zatajujuci
Pravidlami skupiny nadriadenym ¢lenom jeho skutocnost, ze jeho rodinny

rodiny alebo blizkeho priatela | prislusnik pracuje na
rovnakom oddeleni a/alebo
je jeho priamym nadriadenym

Konflikt lojality Mat druhé zamestnanie Vykonavanie poradenske;j
zmluvu na podobnu pracu ¢innosti pre a
ako v FM Group predchadzajuci

zamestnavatel, ktorym je
konkurent FM Group.

Vodi¢ pre FM Group, ktory tiez
soféruje na Ciastocny uvazok
pre a

sutaziaci vo svojom volnom
Case

Pouzivanie nastrojov |IT

Informacné technologie su cennym a nenahraditelnym nastrojom pre nase podnikanie. Su vsak
vysoko vystavene hrozbam kyberzloCinu (pokusy o kradez udajov, hacking, phishing, znicenie
udajov, znicenie systémov a pod), ktorej exponencialny rast predstavuje pre spolocnost velke
riziko.

IT a komunikacné zdroje spolocnosti su urCené na profesionalne pouzitie.

Toleruje sa primerané osobné pouzitie. lba zodpovedné a informované spravanie pouzivatelov
moze chranit vzacne systéemy s rastucimi zranitelnostami. Charta informaénych a
komunika¢nych technoldgii stanovuje prislusné pravidla spravania. Kazdy pouzivatel je
zodpovedny za uplathovanie osvedcenych postupov uvedenych v tejto charte.

Komunikacia a socialne media

Imidz FM Group je konkurenc¢nhou vyhodou. Musi byt chraneny. Jeho poskodenie predstavuje
vazne poskodenie spolocnosti.

Vsetky dopyty prichadzajuce z médii su centralizované a odovzdavané oddeleniu komunikacie.
Iba toto oddelenie mbze opravnit kohokolvek verejne vystupovat v mene skupiny.

Kazdy musi byt pri profesionalnej komunikacii opatrny pri vybere slov a musi sa zdrzat
pouzivania urazok alebo vyjadrovania vsetkého, ¢o je v rozpore so zasadami stanovenymi v
tomto Kodexe o boji proti diskriminacii alebo poziadavkach na mlcanlivost.

Majetok spoloCnosti

Kazdy zamestnanec ma zodpovednost a povinnost chranit majetok FM Group (fyzicky majetok,
inStalacie, vybavenie, pocitace, produkty a vozidla, ktoré mu patria alebo za ktoré zodpoveds,
ale gj informacie a dobré meno) pred stratou, poskodenim, spreneverou a kradezou. Takéto
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aktiva sa musia pouzivat iba na profesionalne ucely a akékolvek iné pouzitie musi byt v sulade s
postupmi a predpismi FM Group.

»Aktiva spolo¢nosti“ zahrnaju:

Nastroje, zariadenia a stroje
Informacie vratane dévernych informacii
Budovy, vozidla, priestory, pozemky
Telefony, pocitace a systemy
Pracovny Cas, nastroje a dalSie prvky potrebne na to, aby sme mohli vykonavat svoje povinnosti

Il. Budovanie dovery s nasimi parthermi

Protikorupcna politika FM Group

FM Group vykonava svoje podnikanie Cestne, bezuhonne a s respektom, v sulade so vsetkymi
zakonmi a predpismi. Je to sucast nasich hodndt a spdsob, akym chceme nadviazat uprimnu a
plodnu spolupracu s nasimi zamestnancami, ako aj s nasimi obchodnymi partnermi.

FM Group sa zavazuje dodrziavat vsetky pravne predpisy a nariadenia platné vo vsetkych
krajinach, kde pdsobime alebo kde nakupujeme tovar a ponukame sluzby.

Ziadny zamestnanec, manazér alebo riaditel spolo¢nosti FM Group nie je z akéhokolvek dévodu
opravneny spachat nezakonny alebo neeticky ¢in alebo nabadat k tomu inych.

Vrcholovy manazment FM Group jasne uviedol, ze nebude tolerovat ziadnu formu korupcie alebo
nezakonnych aktivit, ¢i uz priamych alebo nepriamych, pasivnych alebo aktivnych, namierenych
proti akémukolvek Statnemu zamestnancovi alebo osobe s rovnocennym postavenim alebo
akejkolvek osobe riadenegj sukromnym pravom. Skupina zaviedla subor pravidiel a postupov na
boj proti akejkolvek forme korupcie, podvodu, prania Spinavych penazi, vydierania a
ovplyvnovania v rdmci nasich ¢innosti a na ich véasné odhalovanie.

Niekolko pojmov, ktore stoji za to poznat

Korupcia: Akakolvek Cinnost osoby poverenej konkrétnou verejnou alebo sukromnou funkciou,
ktora ziada alebo prijima dar, ponuku alebo prislub s cielom vykonat, oddialit alebo vynechat
vykonanie Cinnosti suvisiacej, priamo alebo nepriamo, s jej funkciou.

Uplatok: Akakolvek hodnotna polozka vratane penazi, darov, sluzieb alebo laskavosti poskytnuta
osobou s umyslom presvedcit niekoho iného, aby konal v ich prospech.

Backhander; Platba uskutocnena ako kompenzacia za ulahcenie nadviazania kontaktu alebo
zmluvy.

Ulahéenie platby: Platba (zvyCajne mala suma) zaplatena na ulahcenie udelenia povolenia
alebo nejakej nevyhnutnej formality.

Podvod: Akékolvek nezakonné spravanie umyselne zamerané na privlastnenie, spreneveru,
falSovanie, pretvaranie, vynechanie alebo zniCenie penazi, majetku, udajov alebo informacii
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patriacich inym.

Pranie Spinavych penazi: Zlocin, ktory pozostava z drzby alebo pouzivania kapitalu vytvoreného
nezakonnymi cinnostami s cielom jeho ,legitimizacie” zmenou jeho povahy prostrednictvom
legitimnych Cinnosti.

Ovplyvnit predaj: Osoba, ktora prijima alebo pozaduje dary alebo vyhody s cielom zneuzit svoj
skutocny alebo domnely vplyv na tretiu stranu, aby mohla urobit priaznivé rozhodnutie

Nalezita starostlivost o nasich partherov

FM Group spravidla veri v transparentnost svojich partnerov, ktorych si starostlivo vybera a ktori
su klucovym prvkom uspechu spolocnosti. To je dévod, preCo bol zavedeny due diligence
(overovaci postup), ktory pozostava z kontroly nasich hlavnych zakaznikov, dodavatelov a
sprostredkovatelov.

Proces vyberu dodavatelov je zalozeny vylucne na objektivnych, kvalitativnych kritériach, ako su
technicke specifikacie, bezpecnost, kvalita, sluzby, environmentalne otazky, cena a dodacie
lehoty. Pravidlom je vyberove konanie.

Okrem toho FM Group od svojich dodavatelov tovarov a sluzieb ocCakava, ze budu zdielat a
dodrziavat jej zakladné principy podpisom Koédexu spravania obchodnych partnerov.

Nasim cielom je vytvorit s nasimi partnermi trvalé ,obojstranne vyhodné* vztahy, ktore budu
vytvarat hodnotu pre vsetky zainteresovane strany.

Ako zamestnanec, manazér alebo riaditel spolocnosti

Zavdizujem sa:
e Porziadat o radu o zakonoch, ktoré sa vztahuju na moju pracu a moju oblast pdsobnosti.
e Vykonat nalezitu starostlivost potrebnu na to, aby som si boli isty, ze partneri, s ktorymi
podpisujem zmluvy, su kompetentni a cestni.
e Nahlasit akukolvek poziadavku alebo ziadost o platby alebo dary alebo akékolvek iné
nevhodné odmeny, o ktorych viem.

Nemal by som:

e Vykonat ulahcCujuce platby.

e Ponuknut alebo povolit poskytnutie cohokolvek hodnotného priamo alebo nepriamo
vladnemu uradnikovi alebo verejnému zamestnancovi.

e Obchodovat s osobami alebo spolocnostami, ktoré odmietaju dodrziavat nase
protikorupcné pravidla.

e Zanedbat alebo ignorovat akekolvek ,Cerveneé vlajky", ktoré by mohli naznacovat korupcné
aktivity vykonavaneé tretou stranou konajucou v nasom mene.

Politika darov FM Group

V zasade je prisne zakazane, aby ktorykolvek zamestnanec vo vztahoch s dodavatelmi,
zakaznikmi prijimal alebo ponukal akykolvek dar, odmenu, proviziu alebo iné druhy platieb alebo
nelegalny prijem, ¢i uz v hotovosti alebo vo forme produktov alebo tovaru obchodnymi
partnermi, organmi verejnej moci a pod.

Pod pojmom ‘dar" sa rozumeju najma: dary, pozornosti, poukazky, jedla, vylety, pozvanky,
podujatia, pohostenie alebo sluzby (ochrana, zabava a pod). Ak nie je mozné dar odmietnut
alebo vratit, napriklad z kulturnych dévodov, zamestnanec musi pouzit prislusny formular, aby to
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oznamil na ServiceNow, alebo ho spristupnil timom alebo/a ihned a uplne transparentne
odovzdal vedeniu, ktoré pre zamesthancov zorganizuje lotériu.

Kazdy ponukany alebo prijaty dar musi mat profesionalny charakter a musi zostat v
prijatelnych medziach s ohladom na zakon aj zvyky. Musi byt predmetom ziadosti 0 autorizaciu
v zavislosti od jeho hodnoty. To sa ocenuje v kazdej krajine, podla miestnej legislativy, kultury a
ekonomickeho prostredia. Zamestnanci musia dodrziavat pravidla v krajine, kde pracuju.
Zamestnanci v ziadnom pripade nesmu ziadat dary alebo pozvanky pre seba alebo svoje rodiny.

Prijaté vzorky, ak sa nevratia dodavatelom, musia byt pouzité pri Cinnosti spolocnosti, zniceneé (s
riadnym protokolom o zniceni) alebo s nimi zaobchadzané ako s darom.

Niekolko otazok, ktore by ste si mali polozit

|de o jednorazovu udalost a ma obmedzenu hodnotu?

Je to v sulade s beznymi obchodnymi zvyklostami?

Mozno to povazovat za ovplyvhovanie obchodného rozhodnutia prijemcu nevhodnym spésobom?
Vytvori to pre darcu alebo prijemcu pocit zaviazanosti?

Budem/mézem

e Dajte malé obycajné darceky, ktoré zostanu rozumnej, profesionalnejpovahy a nizkej
hodnoty.

e Poziadajte o vynimku, ak hodnota daru, ktory mi bol dany alebo ktory chcem dat,
presahuje 100 EUR.

e Systematicky ziadat o vynimku pre zvycajné dary urcené verejnému zamestnancovi alebo
politicky exponovanej osobe, bez ohladu na hodnotu daru.

e Ak sinie som isty, ako reagovat na dar, poziadajte o radu zamestnanca pre dodrziavanie
predpisov.

e Informujte obchodného partnera, ze FM Group prerozdeluje dary prijaté zamestnancami
organizovanim vyrocnej tomboly.

Nesmiem

e Dajte alebo prijmite dar, zadbavu, pozvanie alebo akykolvek iny dar, ktory by mohol byt
vnimany ako pokus ovplyvnit profesionalne rozhodnutie.

e Poziadajte ktoréhokolvek dodavatela alebo obchodného partnera o dary, laskavosti,
vylety, sluzby atd.

e Prijimajte hotovost alebo ekvivalenty hotovosti (poukazky atd) od dodavatela alebo
obchodného partnera.

e Prijimat alebo uskutocnovat platby, poskytovat politicke dary alebo prispevky alebo
akekolvek iné platby vymenou za laskavost alebo specialne zaobchadzanie.

Volha a spravodliva hospodarska sutaz

FM Group je lidrom na svojich trhoch, ale vzdy sa sprava v duchu féerovej sutaze a respektovania
zakona, ako aj principov v tomto Kédexe. Nezakonné konanie a nekala sutaz su zakazané.

Odmietame sa podielat na akychkolvek skrytych dohodach, urcovani cien, manipulacii s
ponukami, tajnych dohodach o rozdeleni trhov alebo akychkolvek inych konaniach, ktoré by
narusovali volnu sutaz. Okrem toho sa nezapajame do ziadnych cinnosti, ktoré by mohli viest
ostatnych k presvedceniu, ze takéto dohody existuju. Okrem toho zhromazdujeme informacie o
nasich konkurentoch iba cestnymi a zakonnymi prostriedkami. Ak sa novy zamestnanec pripoji k
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FM Group od konkurencie, neziadame od neho, aby zdielal déverné alebo citlivé informacie,
ktorych mohol byt stranou vo svojom predchadzajucom zamestnani.

Zakon o hospodarskej sutazi sa nas moze tykat, ked:

sutazime s inou spolo¢nostou

zucCastnujeme sa stretnuti priemyselnych asociacii

jedname s dodavatelmi

zhromazdujeme informacie o konkurentoch a tretich stranach
jedname so zakaznikmi

Dusevné vlastnictvo a dovernost

Dusevné vlastnictvo sa tyka vytvorov alebo inovacii pouzivanych spolo¢nostou. Obmedzenie
pouzivania svojho dusevného vlastnictva pomaha spolocnosti chranit svoje napady a identitu
svojej znacky. Kazdy zamestnanec je zodpovedny za ochranu dusevneho vlastnictva spolocnosti a
za reSpektovanie dusevného vlastnictva ostatnych. Kazdy musi dodrziavat zakon o dusevnom
vlastnictve a predpisy tykajuce sa autorskych prav, patentov, ochrannych znamok a obchodnych
tajomstiev.

Kazda osoba musi prijat opatrenia potrebné na ochranu dovernosti informacii, ktoré uchovava v
désledku svojej profesionalnej cCinnosti. Je formalne zakazané ziskavat informacie o nasich
dodavateloch, zakaznikoch alebo inych obchodnych partneroch necCestnymi prostriedkami a
zavazujeme sa, ze pouzijeme iba informacie ziskaneé v ramci bezneho podnikania.

Kazdy zamestnanec je povinny dodrzat povinnost neprezradzat ustne, pisomne alebo
elektronickymi prostriedkami akekolvek odborné informacie déverného charakteru, pokial na to
nie je vyslovne pisomne povereny alebo povereny nadriadenym.

Dérazne sa odporuca, aby ste sa na verejnych miestach (restauracie, vlaky, lietadla atd,, ale aj
na socialnych sietach) vyhybali komentarom k citlivym odbornym témam (ktoré by mohli
zaujimat konkurentov alebo tretie strany so zlym umyslom).

Mali by ste byt tiez opatrni pri pouzivani IT zariadeni na rovhakych typoch miest.

Bezpecnost

Bezpecnost je hlavnym faktorom nasho vykonu a spokojnosti zakaznikov. FM Group vyvinula a
implementuje bezpecnostnu politiku, ktorej cielom je chranit ludi, hmotny a nehmotny majetok a
informacie pred vsetkymi formami skodliveho konania, interného a externeho. Riadenie rizik sa v
spolocnosti riesi na najvyssich urovniach a monitoruje sa na urovni skupiny.

lll. Budovanie dovery s komunitami

Zivotné prostredie

FM Group sa zaviazala k ochrane zivotného prostredia a dodrziava prislusné zakony a nariadenia.
Spolochost dba na to, aby obmedzovala dopady svojich cinnosti na zivotné prostredie
implementaciou politiky trvalo udrzatelného rozvoja. Kazdy je povinny bezodkladne hlasit kazde
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znecistenie alebo mimoriadnu udalost, ktora by mohla nepriaznivo ovplyvnit zivotné prostredie. S
tymto cielom oddelenie trvalo udrzatelného rozvoja zabezpecuje, aby kazda divizia uplathovala
systém environmentalneho manazeérstva, ktory je v sulade so zavazkami skupiny. FM Group
vyzyva svojich partnerov, aby urobili to iste.

Ochrana udajov

Vsetci zamestnanci a vsetky tretie strany, s ktorymi je FM Group v kontakte, maju pravo na svoje
sukromie. V sulade s tym sa FM Group zavazuje chranit ich osobné udaje v sulade so zadkonom a
predpismi. Pravidla ochrany Udajov zarucuju dotknutej osobe individualne pravo na kontrolu
zhromazdovania, spracovania, pouzivania, Sirenia a uchovavania jej udajov.

Osobneé Udaje su informacie, ktoré umoznuju priamu alebo nepriamu identifikaciu fyzickej osoby.
Zahrna ich digitalnu identitu, ako ju definuje eurdpska legislativa o ochrane osobnych udajov.

Politicka, ideologicka a nabozenska neutralita

FM Group nesmie byt v ziadnom pripade priamo alebo nepriamo pouzita ako hlasna truba alebo
na poskytovanie sluzieb alebo financovania na politicke ucely. Za kazdych okolnosti uplatnujeme
zasadu politickej neutrality.

Kazdy modze slobodne viest politicky alebo verejny zivot (Clenstvo v politickej strane,
zdruzeniach a pod.), za predpokladu, ze to bude uplne oddelené od svojho profesionalneho
zivota a aktivit spolo¢nosti a hebude to zasahovat do ¢asu, ktory venuje svojej praci. alebo ich
dostupnost alebo ich vystavenie akemukolvek konfliktu zaujmov.

Kazdy zahranicny zamestnanec v hostitelskej krajine sa musi zdrzat zasahovania do politiky v
krajinach, kde spoloc¢nost pdsobi, ale nemaju obcianske prava. Musia tiez dbat na to, aby
nepodkopali tradicie alebo kulturu tychto hostitelskych krajin, ktoré musia poznat a respektovat.

V nabozenskej a ideologickej oblasti reSpektuje FM Group osobné presvedcenie a presvedcenie,
pokial neporusuju zakony kazdej krajiny alebo neovplyvnhuju bezpecnost, bezpecCnost a
samozrejme zasady zakotvene v tomto Kodexe.

Medzinarodne zakony a predpisy

Medzindrodné predpisy maju priamy vplyv na nasu Cinnost. Preto je ddlezite, aby zamestnanci
zostali ostraziti v suvislosti s medzinarodnymi predpismi, ktoré sa na nich vztahuju v ich
prislusnych oblastiach. Tykaju sa to najma medzinarodnych sankcii, embarg a vyvoznych
obmedzeni, ale aj zdanovania a pracovneho prava.

FM Group sa zaviazala respektovat vsetky zakony a nariadenia, ktoré sa na nu mézu vztahovat.
Preto sa kazdy zamestnanec musi zaviazat, ze bude robit to isté. Pri obchodnych vztahoch, ale aj
pri administrativnych ¢i financnych formalitach (prevody, colné konania, nove vztahy) je dolezite,
aby sa tak dialo v sulade s tymito zakonmi a predpismi a ekonomickymi sankciami.

Za tymto ucelom musia zamestnanci zostat pozorni a vzdy, ked je to potrebné, vyhladat radu
alebo pomoc. Osobitnd pozornost sa musi venovat zainteresovanym stranam (tretie strany
sankcionované, nepriaznivo zname) a prepravovanemu tovaru (tovar s dvojakym pouzitim, ktory
je zakadzany vyvazat na uzemie, na ktoré sa vztahuje sankcia), aby sa zabezpecilo, ze ich
rozhodnutia neohrozia nase podnikanie a povest. Porusenie medzinarodnych predpisov by totiz
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mohlo mat mimoriadne skodlivé nasledky pre celu FM Group.

V pripade akychkolvek otazok alebo pochybnosti sa obratte na oddelenie dodrziavania
predpisov, ktoré vam bude vediet poradit a pomoct.

IV. Budovanie dovery s uradmi

Presnost uctov a zaznamov

FM Group zarucuje, ze jej financneé vykazy vzdy poskytuju presny obraz o podnikani spolocnosti.
FM Group zarucuje presnost svojich financnych sprav, ktoré su zalozené na uctoch riadne
vedenych v sulade s platnymi zakonmi, nariadeniami a normami. Kazdy uctovny zaznam musi
byt presny a verne odrazat zaznamenanu transakciu.

Boj proti podvodom

Podvod by zahfnal integritu nasich financnych sprav a bezpecnost nasich aktiv. Kazdy
zamestnanec, ktory umyselne skresluje alebo zatajuje skutocnosti tykajuce sa nasej spolocnosti
alebo v tom pomaha niekomu inému, sa dopusta podvodu, ktory sa tresta zakonom. Ak si
zamestnanec uvedomi podvod alebo ma podozrenie, ze ide o podvod, mal by to okamzite
nahlasit svojmu priamemu nadriadenému, Compliance Officerovi alebo prostrednictvom etickej
linky:.

Transparentnost s uradmi

FM Group sa zavazuje vzdy poskytnut uplné, presné a pravdivé informacie ako odpoved na
vSetky ziadosti uradov o informacie.

Spolocnost vykonava audity svojich operacii, uctov a financnych zaznamov, ktoré zarucuju
dodrziavanie zakonnych povinnosti. Garantujeme dodrziavanie prislusnych uctovnych zasad.
Kazdy zamestnanec musi spolupracovat s internymi alebo externymi auditormi a poskytovat
presne informacie v sulade so zasadami FM Group.

Informacie a dokumenty si od FM Group mézu vyziadat aj rozne vladne organy a organizacie.
Tieto poziadavky mozu byt vysledkom regulacnych opatreni, viadnych vysetrovani alebo sporov.
Ziadosti mézu byt podané neformalne alebo mézu mat formu predvolania na sud, prikazu k
domovej prehliadke atd. Zlozitost tychto otazok znamena, ze je nevyhnutné okamzite informovat
pravne oddelenie alebo prislusnych pravnikov FM Group. Ich zasah bude potrebny na
zabezpecenie suladu so zakonom a zarucenie primeranej ochrany prav FM Group, ako aj prav jgj
zamestnancov, pricom budu na takéto poziadavky poskytovat presne a konzistentné odpovede.

Ak dostanete ziadost tohto typu, ihned kontaktujte pravne oddelenie.
Nejaka otazka?

E-mailova adresa pre celu skupinu

Eticka linka: ethics@fmlogistic.com.
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